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Анотація

Вивчення курсу „Конфліктологія та теорія переговорів” повинно ознайомити
студентів з алгоритмом проведення ділових переговорів, культурою
організації та оформлення комерційних контрактів, особливостями ведення
ділових переговорів з зарубіжними партнерами, видами конфліктів та
методами їх вирішення.   

У навчальному посібнику міститься перелік основних тем для самостійної
роботи з курсу „Конфліктологія та теорія переговорів”.
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