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Розділ І. Ст. 1-2

Розділ I 
ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Стаття 1. �Предмет регулювання та сфера дії Закону

1. Цей Закон регулює відносини органів виконавчої влади, органів влади 
Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування, їх посадових 
осіб, інших суб’єктів, які відповідно до закону уповноважені здійснювати функ-
ції публічної адміністрації, з фізичними та юридичними особами щодо розгля-
ду і вирішення адміністративних справ шляхом прийняття та виконання адмі-
ністративних актів.

2. Дія цього Закону не поширюється на відносини, що виникають під час:
1) розгляду звернень осіб, що містять пропозиції, рекомендації щодо фор-

мування державної політики, вирішення питань місцевого значення, а також 
щодо врегулювання суспільних відносин;

2) конституційного провадження, кримінального провадження, судового 
провадження, виконавчого провадження (крім виконання адміністративних 
актів), оперативно-розшукової діяльності, розвідувальної діяльності, контр-
розвідувальної діяльності, вчинення нотаріальних дій, виконання покарань, 
застосування законодавства про національну безпеку і оборону, громадянство, 
надання притулку в Україні, захист економічної конкуренції;

{Пункт 2 частини другої статті 1 із змінами, внесеними згідно із Законом № 3295-IX 
від 09.08.2023 – зміни виключено на підставі Закону № 4017-IX від 10.10.2024}

3) державної служби, дипломатичної та військової служби, служби в орга-
нах місцевого самоврядування, служби в поліції, а також іншої публічної 
служби;

4) реалізації конституційного права громадян брати участь у всеукраїн-
ському та місцевих референдумах, обирати і бути обраними до органів дер-
жавної влади та органів місцевого самоврядування;

5) оскарження процедур публічних закупівель;
6) нагородження державними нагородами та відзнаками;
7) здійснення помилування;
8) здійснення оцінки впливу на довкілля.
{Частину другу статті 1 доповнено пунктом 8 згідно із Законом  № 3227-IX від 

13.07.2023 – зміни виключено на підставі Закону № 4017-IX від 10.10.2024}

Стаття 2. �Визначення термінів

1. У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:
1) адміністративний орган – орган виконавчої влади, орган влади 

Автономної Республіки Крим, орган місцевого самоврядування, їх посадова 
особа, інший суб’єкт, який відповідно до закону уповноважений здійснювати 
функції публічної адміністрації;
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Ст. 3. Розділ І

2) адміністративна справа (далі – справа) – справа, що стосується публіч-
но-правових відносин щодо забезпечення реалізації права, свободи чи закон-
ного інтересу особи та/або виконання нею визначених законом обов’язків, 
захисту її права, свободи чи законного інтересу, розгляд якої здійснюється 
адміністративним органом;

3) адміністративний акт – рішення або юридично значуща дія індивідуаль-
ного характеру, прийняте (вчинена) адміністративним органом для вирішення 
конкретної справи та спрямоване (спрямована) на набуття, зміну, припинення 
чи реалізацію прав та/або обов’язків окремої особи (осіб);

4) адміністративне провадження – сукупність процедурних дій, що вчиня-
ються адміністративним органом, і прийнятих процедурних рішень з розгляду 
та вирішення справи, що завершується прийняттям і, в необхідних випадках, 
виконанням адміністративного акта;

5) адміністративна процедура – визначений законом порядок розгляду та 
вирішення справи;

6) публічний інтерес – інтерес держави, суспільства, територіальної грома-
ди, а також важливі для великої кількості осіб інтереси та потреби;

7) дискреційне повноваження – повноваження, надане адміністративному 
органу законом, обирати один із можливих варіантів рішення відповідно до 
закону та мети, з якою таке повноваження надано;

8) особа – фізична особа (громадянин України, іноземець чи особа без 
громадянства, яка перебуває в Україні на законних підставах), у тому числі 
фізична особа – підприємець, громадське об’єднання, що не має статусу юри-
дичної особи, юридична особа, створена згідно із законом, законодавством 
іноземної держави або на підставі міжнародних договорів України;

9) процедурна дія – дія адміністративного органу, що вчиняється під час 
розгляду справи, але якою справа не вирішується по суті;

10) процедурне рішення – рішення адміністративного органу, що прийма-
ється під час розгляду справи, але яким справа не вирішується по суті;

11) функції публічної адміністрації – надання адміністративних послуг, 
здійснення інспекційної (контрольної, наглядової) діяльності, вирішення інших 
справ за заявою особи або за власною ініціативою адміністративного органу.

2. Терміни «автентифікація» та «електронний підпис» вживаються у цьому 
Законі в значеннях, наведених у  Законі України  «Про електронні довірчі 
послуги», а термін «національні електронні інформаційні ресурси» – у значен-
ні, наведеному в Законі України «Про основні засади забезпечення кібербез-
пеки України».

Стаття 3. �Законодавство про адміністративну процедуру

1. Адміністративна процедура визначається  Конституцією України, цим 
Законом та іншими законами України, міжнародними договорами, згода на 
обов’язковість яких надана Верховною Радою України, та з урахуванням прак-
тики Європейського суду з прав людини.
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